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MAPA ESTRATEGICO ANGRAPREV

Garantir a prestacao dos beneficios Ser reconhecido pela sociedade como Incentivar, preservar e cultivar condutas e
revidencigrios acc})s sequrados com patrimdnio do servidor publico municipal procedimentos que valorizem a Etica,
Fies onsabilidade. do f?)rma stica 6 e seus dependentes, pela Eficiéncia, Transparéncia, Capacitagédo
P h ' g sustentabilidade do regime previdenciario Permanente, Responsabilidade e

umanizada e pela exceléncia na gestao. Sustentabilidade.
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PERSPECTIVAS

SEGURADOS

PROCESSOS

PESSOAS, APRENDIZADO E
CRESCIMENTO

RECURSOS

INDICADORES DE PERFORMANCE ESTRATEGICA

Indicadores e Metas associadas as Iniciativas Estratégicas

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Garantir a sustentabilidade do Regime

Previdenciario Municipal

Prestar servigos de qualidade para a

sociedade

Garantir a qualidade, confiabilidade e
efetividades no desenvolvimento das
atividades do ANGRAPREV

Aperfeicoar a Gestdo de Pessoas

Prover infraestrutura, servigos de apoio e
recursos materiais e tecnolégicos

adequados

Aperfeicoar a Gestdo Financeira e

Orgamentaria

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Manter bases de dados atualizadas

Manter certificados

Pesquisa de satisfacdo

Acgbes de Educagdo Previdencidria voltada
para os Segurados

Conceder beneficios dentro do prazo
estipulado

Aperfeigoar a Governanga Institucional

Desenvolver e/ou aprimorar processos e
sistemas de gestao

Garantir a atualizagdo e aquisigdo de novos
conhecimentos, para Dirigentes,
Conselheiros e Servidores

Aperfeicoar a infraestrutura e servigos de
apoio

Gestdo orgamentaria e financeira
Retorno dos Investimentos

Equilibrio financeiro e atuarial

INDICADOR

indice de Recadastramento
Certificados

indice de satisfagdo

Eventos Previdenciarios

Concessao de beneficios

Governanga

Processos

Capacitagao

Ambiente — Recursos materiais

Orgamento
Meta Atuarial

Avaliagdo Atuarial

r
(an\gra

META
>=95% de recadastrados
100% dos Certificados

>=70%

100% dos Eventos Previstos

realizados

Até 120 dias do
requerimento

100% dos projetos
previstos realizados

100% dos projetos
previstos realizados

80% das pessoas
capacitadas

100% dos projetos
concluidos no prazo

95% de execugao
orgamentdria

>= Meta Atuarial

Até 31/03



INDICADORES DE PERFORMANCE ESTRATEGICA ( \
Indicadores e Metas associadas as Iniciativas Estratégicas angtd

( Missao, Visao e
Valores

Objetivos

Estratégicos

Iniciativas
Estratégicas

Projetos

Estratégicos

RISCO
INDEFINIDO

Indicador
performando abaixo Indicador sem
do esperado. afericao para definir
Meta com médio risco de alcance.
risco de alcance.




BALANCO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

PERSPECTIVAS

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

INDICADOR META
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REALIZADO | RESULTADO

1.1. Garantir a sustentabilidade do
Regime Previdencidrio Municipal

1. SEGURADOS

1.2. Prestar servigos de qualidade
para a sociedade

2.1. Garantir a qualidade,
confiabilidade e efetividades no
desenvolvimento das atividades do
ANGRAPREV

2. PROCESSOS

3. PESSOAS, APRENDIZADO E

CRESCIMENTO 3.1. Aperfeigoar a Gestdo de Pessoas

4.1. Prover infraestrutura, servigos de

apoio e recursos materiais e
tecnoloégicos adequados

4. RECURSOS

4.2. Aperfeigoar a Gestdo Financeira
e Or¢camentaria

1.1.1. Manter bases de dados

atualizadas

Indice de Recadastramento

1.1.2. Manter certificados

1.2.1. Pesquisa de satisfagdo

1.2.2. Acles de Educacgao
Previdenciaria voltada para os
Segurados

2.1.1. Aperfeicoar a Governanga
Institucional

2.1.2. Desenvolver e/ou aprimorar
processos e sistemas de gestao

3.1.1. Garantir a atualizagdo e
aquisicdo de novos conhecimentos,
para Dirigentes, Conselheiros e
Servidores

4.1.1. Aperfeicoar a infraestrutura e
servigos de apoio

4.2.2. Gestao
financeira

orcamentdria e

4.2.3. Retorno dos Investimentos

4.2.4. Equilibrio financeiro e atuarial

Certificados

indice de satisfacdo

Eventos Previdenciarios

Governanga

Processos

Capacitagao

Ambiente — Recursos

materiais

Orgamento

Meta Atuarial

Avaliagao Atuarial

>=95% de
recadastrados

100% dos Certificados

>=70%

100% dos Eventos
Previstos realizados

100% dos projetos
previstos realizados

100% dos projetos
previstos realizados

80% das pessoas
capacitadas

100% dos projetos
concluidos no prazo

95% de execugao
orgamentdria

>= Meta Atuarial

Até 31/03

98,30% [
92% )
75% )
100% )
100% )

75%
30% )
0% )
100% )
< Meta Atuarial )

100% PY
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0% 0%

8%

®m Risco Baixo
Risco Médio
m Risco Alto

m Risco Indefinido

|. Desenvolver e/ou aprimorar processos e
sistemas de gestao

A aquisicao da solucao que permite criar
indicadores e metas para dareas do
ANGRAPREYV, permitindo o
monitoramento em tempo real
encontra-se em implantag¢ao, porém em
atraso.
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Indicadores de Performance Operacionais

Projetos
concluidos
dentro do prazo

Projeto em fase
de implantacao

Projetos com
prazo
comprometido




BALANCO DOS INDICADORES DOS PROJETOS

Projeto

1.1.1.1. Realizar o Censo
Previdenciario a cada 05 anos —
Ativos e Inativos

1.1.2.1. Manter CRP

1.1.2.1. Obter Certificado Pro-
Gestdo RPPS Nivel IV

1.2.1.1. Criar ferramenta para
apuraro nivel de satisfacdo dos
servigos prestados no Portal do
ANGRAPREV

1.2.2.1. Seminario com
conhecimentos basicos sobre
regras de acesso aos beneficios

1.2.2.2. Programa de preparagao
para aposentadoria — PPA

1.2.2.3. Preparagdo para o pos-
carreira — PPC

2.1.1.1. Planejar processos de
coleta de dados corporativos
para gerarindicadores que
permitam implantaragdes de
melhorias

2.1.1.2. Realizar Audiéncia
Publica

2.2.1.1.Instituir Programa de
Saude e Seguranga no Trabalho

Diretoria Executiva,
Recursos Humanos,
Diretoria de
Administragdo
Diretoria Executiva,
Recursos Humanos,
Diretoria de
Administragdo,
Tecnologia da
Informagdo

Diretoria Executiva,
Recursos Humanos,
Diretoria de
Administragdo,
Tecnologia da
Informagdo

Diretoria Executiva/
Tecnologia da
Informagdo

Diretoria Executiva,

Diretoria de Beneficios,

Diretoria de Recursos
Humanos

Diretoria Executiva,

Diretoria de Beneficios,

Diretoria de Recursos
Humanos

Diretoria Executiva,

Diretoria de Beneficios,

Diretoria de Recursos
Humanos
Diretoria Executiva,
Diretoria de
Administragdo,
Tecnologia da
Informagdo

Diretoria Executiva,
Consultoria Atuarial

Diretoria Executiva,
Diretoria de
Administragdo

R$ 0,00

R$ 0,00

RS 90.000,00

R$ 0,00

R$0,00

R$0,00

R$0,00

R$ 90.000,00

R$ 0,00

RS 0,00

11/02/2027

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/01/2024

01/06/2024

01/01/2024

11/06/2027

31/12/2024

01/11/2024

31/12/2024

01/11/2024

01/11/2024

01/11/2024

31/12/2024

31/10/2024

31/12/2025

Contratagdo de empresa
especializada

Através do cumprimento das
atividades relativas ao
cumprimento das exigéncias do
Extrato Previdenciario, no sistema
CADPREV.

Cumprir as exigéncias das agbes de

todas as Dimensdes Pro-Gestdo
RPPS

Semestralmente apresentarao
Conselho de Administragdo, os
relatérios dos niveis de satisfagdo
dos segurados atendidos na sede
do ANGRAPREV.

Realizagdo de seminéario voltado
para os servidores que estejam
prestes a aposentar

Realizagdo de seminéario voltado
para os servidores que estejam
prestes a aposentar

Realizagdo de seminéario voltado
para os segurados e aposentados

Verificar solugées no mercado que
possam criarindicadores e metas
para areas do ANGRAPREV,
permitindo o monitoramento em
tempo real.
Apresentar o relatério de

governanga corporativa do exercicio

anterior, dados dos investimentos
e atuariais por meio de Audiéncia
Pablica.

Apresentar o descritivo do
programa com as agoes
necessdrias ao seu
desenvolvimento.

Exigéncia legal.

O CRP é indicador de gestdo
direcionada ao fortalecimento e

sustentabilidade com boas praticas

de gestdo, sem o CRP, o Ente ndo
pode receber transferéncias
voluntarias.

O Pro-Gestdo RPPS é um sistema de

gestdo de qualidade que se
caracteriza pela melhoria continua
dos processos internos e sua

manutengdo atesta as boas praticas

de Governanga no ANGRAPREV.

Obter retorno da opinido do publico
alvo, a fim de corrigir e/ou melhorar

o atendimento.

Permitir o entendimento dos
segurados das regras de acesso a
concessdo de aposentadoria

Apresentar agdes que facilitem a
adaptacdo das rotinas didrias
visando minimizar os impactos

financeiros e psicolégicos

Apresentar agbes de
conscientizagdo visando melhor

qualidade de vida na aposentadoria

Por decisdo da Diretoria Executiva,
este projeto foi suspenso por falta

de recursos humanos, com previsdo
de retomada para segundo semestre

de 2024.

Prestar contas a sociedade das
atividade e resultados do
ANGRAPREV.

Melhoria do ambiente de trabalho

Vinculo com PPA

Projeto/Atividade

Projeto/Atividade

Projeto/Atividade

Projeto/Atividade

Projeto/Atividade

Projeto/Atividade

Projeto/Atividade

Projeto/Atividade

Projeto/Atividade

Projeto/Atividade

n? 2173

n22173

n2 2173

n22173

n2 2173

n2 2173

n2 2173

n22173

n22173

n2 2173

(angra
I e

Aguardando

Em
implantagdo

Em
implantagdo

Concluido

Em
implantagdo

Em
implantagdo

Em

implantagdo

Em atraso

Concluido

Em
implantagdo

0%

83%

83%

100%

83%

83%

83%

75%

100%

100%
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L : . : Apresentar normas e Evitar armazenamento
A2, INSHT METTeS @ AR (SEEIRE rocedimentos adotando as acdes desnecessario de documentos que
procedimentos para Gestdo de Diretoria de RS 0,00 01/01/2024  31/12/2024 P ~ . ¢ 'q Projeto/Atividade n2 2173 Concluido 100% .
i . . para a gestdo do arquivo do possam ser expurgados, reduzindo
Arquivos Administragdo ) .
Angraprev custos e obedecendo a legislagdo
3.1.1.1. Capacitar Dirigentes,
Conselheiros, Membros do Contratagdo de empresa para Capacitar os dirigentes,
Comité de Investimentos e Diretoria Executiva, ministrar curso de obtencgdo da conselheiros, membros do comité e . . .
R$ 45.000,00 01/01/2023 31/12/2023 e ) . L Projeto/Atividade n2 2173 Concluido 100% .
Gestor de Recursos para Recursos Humanos certificagdo e inscrigdo para gestor para realizagdo das provas de
obtencgdo da Certificagdo realizagdo das provas. certificacdo até 31/12/2023
Profissional CP RPRS
Elaborar projeto redesenhando a
4.1.1.1. Apresentar projeto de Diretoria Executiva/ estrutura de informatica do Atualizagdo tecnoldgica dos
reestrutura¢do do ambiente Tecnologia da RS 120.000,00 06/11/2023  04/03/2024 ANGRAPREV, atualizando o parque equipamentos e servigos, Projeto/Atividade n? 2173 Suspenso 0% .
computacional do ANGRAPREV Informacdo tecnolégico e transformando os terceirizando diversos servigos.
produtos em servigos.
Diretoria Executiva, L Atualmente as instalagdes fisicas
Reformar o prédio sede para . ) ~
Recursos Humanos, ) ~ L ndo suportam a integragdo das
L, ) . adequaras intalagdes fisicas, L 8
4.1.1.2. Reformar o prédio sede Diretoria de L L. areas do Angraprev, assim como faz- . .
. . - 01/01/2024  31/12/2025 elétricas e l6gicas de acordo com o L. Projeto/Atividade n2 2173 Aguardando 0% .
do Angraprev Administragdo, se necessario a reforma da parte

. novo quadro funcional atual e L L, X
Tecnologia da fut elétrica e l6gica visando atendera
uturo.

Informagdo carga atual e futura.

Diretoria Executiva e
Em

Diretoria Administrativa RS 0,00 01/01/2024  30/11/2024 Controlar os saldos conforme LDO Exigéncia legal. Projeto/Atividade n2 2173 implantacio 83% .
e Financeira

4.2.1.1. Cumprir o limite de
despesas porelemento.

Em conjunto com a consultoria de e
RS 0,00 01/01/2024  31/12/2024 investimentos, buscar o retorno Exigéncia legal. Projeto/Atividade n2 2173 . . 92% .
acima aoigual a meta atuarial. P ¢

4.2.1.2. Retorno dos Comité de Investimentos
Investimentos e Gestor de Recursos

Comité de Investimentos,

Gestor de Recursos e Em
4.2.1.3. Estudo de ALM ) RS 0,00 01/01/2024  31/12/2024 Elaborar estudo de ALM. Exigéncia legal. Projeto/Atividade n2 2173 . 92% .
Consultoria de implantagdo
Investimentos
Comité de Investimentos,
4.2.1.4.Relatorios S trais d Gestorde R Elab latdrios de diligénci
se HEIEHEIIES S UElE ey Sss Clrele (R RS 0,00 01/01/2024  31/12/2024 - 2perarreiatorios de ciligencias Exigéncia legal. Projeto/Atividade n¢ 2173 Concluido 100% o
Diligéncias dos Investimentos Consultoria de semestrais

Investimentos

Através da consultoria continuada
RS 15.000,00 01/01/2024  31/04/2024 dos servicos atuariais, de posse da Exigéncia Legal. Projeto/Atividade n2 2173 Concluido 100% .
base de dados realiza a avaliagdo.

4.2.1.5. Realizar Avaliagdo Diretoria Executiva,
Atuarial Consultoria Atuarial



CONSOLIDACAO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS Canara

Monitoramento dos Projetos

m Aguardando

m Em implantacao

m Concluido
m Suspenso
m Em atraso
79,48%
5 ,26% Projetos performados
Projetos com alto risco conform.e.planejado
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01 PROJETO SUSPENSO

PLANEJAR PROCESSOS DE COLETA DE DADOS CORPORATIVOS PARA GERAR INDICADORES QUE
PERMITAM IMPLANTAR ACOES DE MELHORIAS

Por decisao da Diretoria Executiva, este projeto foi suspenso por falta de recursos humanos,
com previsao de retomada para segundo semestre de 2024.




